
Регламент подключения абонентов по тарифному плану «Верное решение» 

1. Основные понятия

1.1. Группа пользователей – группа юридических лиц (ИП), заинтересованных в 

приобретении Лицензии на ПП «Астрал-Отчетность» и объединяющиеся в группы 

пользователей по какому-либо признаку (наличие общих учредителей, наличие 

централизованной бухгалтерии, территориальное расположение). При этом отправка 

отчетности может происходить как с одного рабочего места, так и с разных.   

1.2. ООО «АСТРАЛ-СОФТ» - разработчик ПП «Астрал-Отчетность», специализированный 

оператор электронного документооборота, удостоверяющий центр. 

1.3. Конечный Пользователь – юридическое лицо (ИП), заинтересованное в приобретении 

Лицензии на ПП «Астрал-Отчетность». 

● Услуги удостоверяющего центра и оператора электронного документооборота

конечному Пользователю оказывает УЦ «КАЛУГА АСТРАЛ».

● СКЗИ конечный Пользователь скачивает с сайта ОАО ИнфоТеКС, либо приобретает

самостоятельно иным способом.

1.4. Льготное подключение в рамках договора 1С:ИТС уровня ПРОФ – бесплатное

подключение, на которое имеет право Конечный пользователь, заключивший договор

1С:ИТС уровня ПРОФ.

1.5. Партнер – юридическое лицо (ИП), которое занимается поиском конечных

Пользователей, заинтересованных в приобретении ПП «Астрал-Отчетность», заключением

договора с конечным Пользователем, проверкой документов, выставлением счетов и сбором

средств от конечных Пользователей, технической поддержкой конечных Пользователей в

пределах своей компетенции.

1.6. Тарифный план «Верное решение» - тарифный план, установленный ООО «АСТРАЛ-

СОФТ» на всей территории Российской Федерации и применяющийся для первичного

подключения одного направления сдачи отчетности – «ФНС» и одной налоговой инспекции

у Конечного пользователя, который не имеет права на льготное подключение.

1.7. Тарифный план «Группа пользователей» - тарифный план, установленный ООО

«АСТРАЛ-СОФТ» на территории региона действия Партнера и применяющийся для

подключения всех направлений сдачи отчетности и дополнительных функций у группы

пользователей.

1.8. Тарифный план «Основной (1 год)» - тарифный план, установленный ООО «АСТРАЛ-

СОФТ» на территории региона действия Партнера и применяющийся для подключения всех

направлений сдачи отчетности и дополнительных функций у Конечного пользователя,

который не имеет права на льготное подключение. Тарифный план «Основной (1 год)» имеет

четыре ценовых зоны: 3 900, 4 900, 5 900, 6900.

1.9. Тарифный план «Основной (2 года)» - тарифный план, установленный ООО «АСТРАЛ-

СОФТ» на территории региона действия Партнера и применяющийся для подключения всех

направлений сдачи отчетности и дополнительных функций у Конечного пользователя,

который не имеет права на льготное подключение. Тарифный план «Основной (2 года)»

имеет четыре ценовых зоны: 7 000, 8 800, 10 600, 12400.

2. Общие положения

2.1. Тарифный план «Верное решение» установлен на всей территории Российской 

Федерации.  

2.2. Стоимость тарифного плана для Конечного пользователя устанавливается ООО 

«АСТРАЛ-СОФТ» в размере 1 200 рублей. 



2.3. В рамках тарифного плана «Верное решение» Конечному пользователю доступен 

электронный документооборот (отправка отчетности, получение информационного 

обслуживания) только по одному направлению – ФНС (одна налоговая инспекция).

2.4. Срок действия лицензии и сертификата, приобретенных абонентом в рамках тарифного 

плана «Верное решение» составляет 12 месяцев с момента подключения.

2.5. При открытии Конечному пользователю, работающему по тарифу «Верное решение», 

дополнительных направлений сдачи отчетности необходимо, чтобы Конечный пользователь 

оплатил полную стоимость лицензии по тарифному плану «Основной (1 год)».

2.5.1. После оплаты стоимости лицензии по тарифному плану «Основной (1 год)» лицензия 

Конечного пользователя будет действовать 12 месяцев.

2.6. Переход с тарифного плана «Основной (1 год)» или «Основной (2 года)» на тарифный 

план «Верное решение» невозможен, поскольку тарифный план «Верное решение» действует 

только при первичном подключении.

2.7. Пользователи, подключающиеся по тарифному плану «Верное решение», не могут быть 

объединены в группу пользователей.

2.8. Подключение Конечных пользователей по тарифному плану «Верное решение» 

возможно в период с 01 сентября 2021 года по 31 марта 2023 года.

2.8.1. В случае, если Конечный пользователь в течение года работал по тарифному плану 

«Верное решение», по окончании срока действия лицензии для него будет доступна 

возможность продления лицензии по тому же тарифному плану по стоимости 1 200 рублей.

3. Подключение абонента в ПП «WEB-Регистратор»

3.1. Для подключения абонента в ПП «WEB-Регистратор» примите заявление абонента в 

соответствии с руководством пользователя ПП «WEB-Регистратор».  

3.2. Убедитесь в том, что в заявлении абонента на вкладке «Направления» заявлено одно 

направление сдачи отчетности – «ФНС» и выбрана только одна налоговая инспекция (рис. 

3.1.).  

Рис. 3.1. 

3.3. В соответствующем поле проставьте галочку «Подключить в рамках тарифа «Верное 

решение» и нажмите кнопку «Отправить в обработку» (рис. 3.2.) 

Рис. 3.2. 


