Руководство для партнеров
по работе с прайс-листом

«Лаборатории Касперского»
от 27 января 2015 г.
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Введение

Данный документ предназначен для партнеров ЗАО «Лаборатория Касперского» (далее ЛК), работающих на территории Российской Федерации и стран Закавказья. 

Документ описывает структуру прайс-листа, действующего с 27 января 2015 г., а также содержит описание продуктов и решений, правил ценообразования, правил перехода с продукта на продукт и правил заказа продуктов по действующим маркетинговым программам.

1 Термины и понятия

В документе используются термины, которые имеют следующие значения:

Программное обеспечение (или ПО) – программы для ЭВМ, указанные в Прайс-листе;

Прайс-лист – официальный документ, действующий на территории Российской Федерации и стран Закавказья и включающий перечень доступного для распространения ПО и цены на него;

Конечный пользователь – юридическое лицо, правомерно использующее ПО;

Лицензионное соглашение – договор между ЛК и конечным пользователем, определяющий условия использования ПО конечным пользователем;

Лицензионный сертификат – генерируемый системой KORM документ, относящийся к ПО, предназначенному для защиты малого и среднего бизнеса, а также корпоративных клиентов, представляемый конечному пользователю и содержащий основные сведения о лицензии, включая дату выдачи лицензии и дату окончания срока использования ПО;
Ключевой файл – генерируемый ЛК уникальный файл, содержащий информацию о ПО, конечном пользователе и существенных условиях лицензионного соглашения;

Код активации – генерируемый правообладателем уникальный буквенно-цифровой код, позволяющий конечному пользователю получить ключевой файл.
Поставки продукта:

· По форме, в которой продукт предоставляется конечному пользователю:

Box – коробка, Card – скретч-карта, License Pack - пакет лицензий, Лицензия – лицензия, передаваемая на основании лицензионного сертификата.
· По виду поставки:

Base – первичная поставка (новая), Cross-grade – переход/миграция с продуктов других производителей, Renewal – продление, Educational – поставки по программе «Защита образования», Add-on – лицензии, поставляющиеся только при наличии лицензии на основной продукт
2 Основные разделы прайс-листа
2.1 Раздел HOME+SOHO
Данный раздел содержит базовый прайс-лист на продукты для защиты домашних пользователей и малого бизнеса с указанием стоимости подписки для конечного пользователя.

Деление продуктов по сегментам рынка определяется типом поставки. 
2.1.1 Продукты для защиты домашних пользователей – тип поставки Box, Card.
Данные продукты предназначены для защиты персональных компьютеров и распространяются через розничные магазины. Срок подписки – 1 год. Стоимость подписки для резидентов Российской Федерации при типе поставки Box и Card облагается НДС. 
2.1.2 Продукт для малого бизнеса Kaspersky Small Office Security для персональных компьютеров и мобильных устройств – тип поставки License Pack 5WKS+5MD
Данный продукт предназначен для защиты узлов сети небольших организаций и распространяется только через офисы продаж партнеров ЛК со статусом Partner, Business Partner, Premier Partner и Enterprise Partner. Срок  подписки – 1 год с момента активации на первом устройстве. Стоимость подписки для резидентов Российской Федерации не облагается НДС.
2.2 Раздел SMB+Enterprise

Данный раздел содержит базовый прайс-лист на продукты для защиты малого, среднего бизнеса и корпоративных заказчиков. Стоимость подписки для конечного пользователя в каждом диапазоне указана за единицу лицензии (для резидентов Российской Федерации не облагается НДС). 

Раздел включает в себя следующие подразделы:

2.2.1 Kaspersky Small Office Security  ̶  решение для обеспечения безопасности рабочих станций и мобильных устройств, а также файлового сервера предприятия малого бизнеса. 
В отличие от решений линейки Kaspersky Security для бизнеса, Kaspersky Small Office Security не включает Kaspersky Security Center и не позволяет создавать политики безопасности.
Срок действия лицензии начинается с момента размещения заказа. 

Сравнительное описание поставок Kaspersky Small Office Security:
	Продукт
	Защищаемые объекты
	Объекты лицензирования
	Стандартная схема лицензирования 

	Kaspersky Small Office Security for Personal Computers and Mobiles (раздел HOME+SOHO)
	Рабочие станции, мобильные устройства, планшеты
	Workstation
100%

+

Mobile Device
100%
	License Pack позволяет обеспечить защиту 5 рабочих станций и 5 мобильных устройств
Тип поставки: Base, Renewal, Cross-grade 

	Kaspersky Small Office Security for Personal Computers, Mobiles and File Servers (fixed-date)

(раздел SMB+Enterprise)
	Рабочие станции, мобильные устройства, планшеты, файловый сервер
	Workstation
100%

+

Mobile Device

100%

+

File Server

10%
	Количество (N) приобретаемых лицензий Kaspersky Small Office Security позволяет обеспечить защиту:

- N рабочих станций

- N мобильных устройств

- 10% от N файловых серверов
Тип поставки: Base, Renewal, Cross-grade



При комбинированных заказах Kaspersky Small Office Security из разделов SMB+Enterprise и HOME+SOHO следует учитывать риск расхождения expiration dates (дат окончания срока действия лицензии). В этом случае продление необходимо производить в соответствии с более ранней датой.

Оба продукта включаются в B2B-продажи партнера ЛК.

2.2.2 Kaspersky Security для бизнеса – решения для обеспечения безопасности корпоративных данных на рабочих станциях и файловых серверах для малого и среднего бизнеса, а также корпоративных  заказчиков.

Данный сегмент включает продукты, обеспечивающие защиту различных типов узлов IT-инфраструктуры заказчика. В зависимости от потребностей клиента, вы можете предложить ему тот или иной набор функций. С переходом на более высокий уровень решения в рамках линейки Kaspersky Security для бизнеса клиент получает больший набор защитных технологий.
Сравнение возможностей продуктов
	Возможности
	Kaspersky Small Office Security
	Kaspersky Endpoint Security
	Kaspersky Total Security

	
	for Personal Computers and Mobiles (HOME
+SOHO)
	for Personal Computers, Mobiles and File Servers (fixed-date)
	СТАРТОВЫЙ
(CORE)
	СТАНДАРТНЫЙ
(SELECT)
	РАСШИРЕ
ННЫЙ (ADVANCED)
	

	Единая консоль управления 
	
	
	+
	+
	+
	+

	Защита рабочих станций
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Защита файловых серверов
	
	+
	
	+
	+
	+

	Защита мобильных устройств
	+
	+
	
	+
	+
	+

	Управление мобильными устройствами
	
	
	
	+
	+
	+

	Контроль использования

программ, устройств, веб-ресурсов
	+
	+
	
	+
	+
	+

	Шифрование
	+
	+
	
	
	+
	+

	Системное администрирование
	
	
	
	
	+
	+

	Защита почтовых серверов
	
	
	
	
	
	+

	Защита интернет-шлюзов
	
	
	
	
	
	+

	Защита серверов совместной работы
	
	
	
	
	
	+


2.2.3 Kaspersky Targeted Security – решения для защиты отдельных узлов сети

Решения «Лаборатории Касперского» для защиты отдельных узлов сети могут быть установлены в дополнение к продуктам линейки Kaspersky Endpoint Security для бизнеса или как отдельное решение.

В данное семейство входят следующие продукты:

· Kaspersky Security для мобильных устройств - управление мобильными устройствами и их защита

· Kaspersky Systems Management - средства системного администрирования и повышения эффективности IT-инфраструктуры
· Kaspersky Security для виртуальных сред - защита виртуальных рабочих станций, серверов и центров обработки данных. Заказы на ПО из данного сегмента могут размещаться партнерами, обладающими статусом Enterprise, Premier Partner или Business Partner. При расчете количества приобретаемых лицензий должно учитываться максимальное число создаваемых и используемых виртуальных рабочих станций (или серверов), как постоянных, так и временных, или количество используемых ядер физических процессоров (в случае лицензирования по числу ядер)
· Kaspersky Security для почтовых серверов  - защита почтовых серверов на платформах Exchange, Linux и Domino
· Kaspersky DLP для почтовых серверов  - контроль над распространением конфиденциальной информации через входящие и исходящие почтовые сообщения
· Kaspersky Security для интернет-шлюзов - безопасный доступ в интернет для всех сотрудников
· Kaspersky Security для серверов совместной работы - защита серверов Microsoft SharePoint
· Kaspersky DLP для серверов совместной работы - контроль над распространением конфиденциальной информации в документах, загружаемых на серверы SharePoint

· Антивирус Касперского для систем хранения данных - безопасность сетевых хранилищ EMC Celerra

· Kaspersky Anti-Spam - защита пользователей корпоративных почтовых систем и публичных почтовых сервисов от спама
· Kaspersky Security для файловых серверов - централизованная защита и управление хранилищами, гибкая настройка параметров
2.2.4 Kaspersky Total Security для бизнеса – контроль и защита всех узлов IT-инфраструктуры организации
2.3 Раздел Traffic
Данный раздел содержит прайс-лист на продукты ЛК с лицензированием по трафику. 

Стоимость подписки для конечного пользователя в каждом диапазоне указана за 1 Мб/сутки (для резидентов Российской Федерации НДС не облагается).

2.4 Раздел DDoS Prevention
Данный раздел содержит прайс-лист на сервисы ЛК для корпоративных клиентов. Стоимость подписки для конечного пользователя в каждом диапазоне указана за одну лицензию, НДС не облагается.

2.4.1 Kaspersky DDoS Prevention – защита от атак типа «отказ в обслуживании». Заказы на ПО Kaspersky DDoS Prevention могут размещаться только после предварительного согласования с партнерами ЛК, обладающими компетенцией по данным продуктам. С правилами лицензирования и составом данного решения можно ознакомиться в Приложении 1 к данному руководству.
2.5 Раздел Maintenance (только для России)
Данный раздел содержит базовый прайс-лист на расширенную техническую поддержку с указанием стоимости для конечного пользователя, при условии обслуживания до 500 защищаемых узлов и не более одного офиса обслуживания (облагается НДС). Заказы на расширенную техническую поддержку могут размещаться только после предварительного согласования с партнерами ЛК, обладающими статусом Enterprise или Premier Partner. С составом продуктов из данного раздела можно ознакомиться на партнерском сайте: https://www.kaspersky.ru/nsp_tech_support_partner_programs 
Для расчета стоимости расширенной технической поддержки более 500 защищаемых узлов и более одного офиса обслуживания,  просьба обращаться к курирующему менеджеру https://www.kaspersky.ru/nsp_about .

2.6 Раздел Media (только для России)
Данный раздел содержит базовый прайс-лист на Медиа-паки (сертифицированные ФСТЭК, ФСБ) с указанием стоимости для конечного пользователя (облагается НДС).

2.7 Раздел ProductSelector

Раздел позволяет описать структуру сети заказчика для обоснования коммерческого предложения.
2.8  Раздел ProductCompositionMatrix
Раздел содержит описание состава продуктов.
2.9 Раздел Migration
Раздел содержит информацию по переходу со старой линейки продуктов на новую.
2.10 Раздел Comment
Данный раздел содержит описание основных понятий текущего прайс-листа.

3 Правила поставки
3.1 Общие правила 

Защита для домашних пользователей: 
- Поставка Box: Цена на продукт для конечного пользователя включает стоимость лицензии, медиа-пака и руководства пользователя. Данные продукты поставляются конечному пользователю только в виде готового коробочного решения.

- Поставка Card: Цена на продукт для конечного пользователя включает стоимость лицензии. Дистрибутив и руководство пользователя заказчик может скачать с сайта ЛК http://www.kaspersky.ru/downloads. Данные продукты поставляются конечному пользователю только в виде пластиковой карты с кодом активации продукта.

Защита для малого бизнеса, раздел HOME+SOHO: 

Пакет лицензий (License Pack): фиксированное количество лицензий для защиты определенного типа узлов сети организации. Цена на продукт указывается для конечного пользователя за весь пакет лицензий (без учета стоимости Медиа-пака).

Защита для малого, среднего бизнеса и корпоративных заказчиков, в т.ч. Kaspersky Small Office Security:
License: произвольное (необходимое) количество лицензий для защиты различных узлов сети под управлением различных операционных систем, а также для различных почтовых приложений. Цена на продукт указывается за одну лицензию в указанном диапазоне
 (без учета стоимости Медиа-пака).

ВАЖНО! Поставка Kaspersky Small Office Security, различных продуктов линейки Kaspersky Endpoint Security для бизнеса и Total Security одному заказчику недопустима.
ВАЖНО! Клиентам, использующим Kaspersky Total Security для бизнеса, недопустима поставка отдельных лицензий на Kaspersky Security для почтовых серверов, Kaspersky Security для интернет-шлюзов, Kaspersky Security для серверов совместной работы.
Поставка Медиа-паков совместно с продуктами для защиты среднего бизнеса и корпоративных заказчиков производится по желанию конечного пользователя. 

Формирование цены на продукты по действующим маркетинговым программам описано в разделе 6 настоящего документа.
Рекомендации по расчету стоимости заказа. Все расчеты (включая промежуточные) осуществляются на основании цены за лицензию (цена прайс-листа, цена для конечного клиента, цена для партнера). Общая стоимость сделки считается для общей оценки и не используется в промежуточных расчетах. Округление до двух знаков после запятой применяется в каждом промежуточном расчете. 
3.2 Первичная покупка

Понятие первичной покупки применимо при поставке конечному пользователю продуктов ЛК, отличных от тех, которыми он пользуется (пользовался ранее), либо не использовавшему продукты ЛК вовсе.

При первичной покупке продуктов для защиты малого и среднего бизнеса, а также корпоративных заказчиков конечный пользователь имеет возможность приобретения данных продуктов как в комплекте с медиа-паком, так и без него. 

3.3 Дозакупка

Дозакупкой является приобретение дополнительного количества лицензий на продукты для защиты среднего бизнеса и корпоративных заказчиков аналогичного (по сравнению с первичной покупкой) функционала в течение срока действия первичного лицензионного сертификата. 
Приобретение дополнительного количества лицензий оформляется на количество дней, оставшихся до окончания срока действия первоначальной подписки. Оформление дозакупки со сроком действия менее 30 дней недопустимо.
Расчет стоимости дозакупки каждой дополнительной лицензии к годичной лицензии производится по следующей формуле:

             X
D =  –––––––––– * Y, 
              365



где:

D - стоимость дозакупки каждой дополнительной лицензии;

Y - количество дней, на которое осуществляется дозакупка (дата, прописанная в бланке лицензионного сертификата – не менее 30 дней);

Х - стоимость одной лицензии первичной покупки продукта 

(в случае дозакупки большего количества лицензий, чем имеется, Х – стоимость одной лицензии из дозакупаемого диапазона).

Пример расчета:

1. У заказчика есть 40 лицензий Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ Base 1 Year.

Заказчик хочет  дополнительно приобрести 5 лицензий на 100 дней

Расчет стоимости:

KES СТАНДАРТНЫЙ Base 1 Year (25-49) / 365 дней * 100 дней * 5 лицензий 

2. У заказчика есть 25 лицензий Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ Base 1 Year.

Заказчик хочет  дополнительно приобрести 30 лицензий на 100 дней

Расчет стоимости:

KES СТАНДАРТНЫЙ  Base1 Year (25-49) / 365 дней * 100 дней * 30 лицензий

Оформление дозакупки к лицензии, срок действия которой истекает менее чем через 30 дней, недопустимо.

Для расчета дозакупки к первоначально приобретенной лицензии на 2 года просьба обращаться к курирующему менеджеру https://www.kaspersky.ru/nsp_about .

Если на момент первичной покупки на стоимость продукта влияли временные маркетинговые акции и/или специальные скидки, а при расчете стоимости дозакупаемых лицензий срок действия вышеуказанных акций и/или скидок подошел к концу, то льготные условия на дозакупку лицензий не действуют.

При дозакупке заказчику предоставля​ются новый ключевой файл и лицензионный сертификат на дозакупаемое количество лицензий. 
Таблица соответствия продуктов при дозакупке лицензий к лицензиям, приобретенным до 12.02.2013
	Продукт линейки KOSS
	На что можно оформить дозакупку

	Kaspersky Work Space Security до 50 ПК*
	Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАРТОВЫЙ (CORE)

	Kaspersky Business Space Security
	Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ (SELECT)

	Kaspersky Enterprise Space Security
	Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ (SELECT)
+

Kaspersky Security для почтовых серверов Add-On

	Kaspersky Total Space Security
	Kaspersky Total Security для бизнеса


*При наличии у заказчика 50 или более лицензий и необходимости увеличения кол-ва защищаемых узлов 
см. пункт. 3.2
3.4 Продление
После окончания срока действия лицензионного сертификата конечный пользователь имеет возможность возобновить лицензионное использование продуктов ЛК путем приобретения продления подписки по ценам, указанным в прайс-листе (позиции Renewal). 
Продление осуществляется не ранее 1 месяца до истечения срока действия лицензионного сертификата и в течение года после. В случае если продление производится в более ранние или поздние сроки, необходимо согласование с ЛК. 
Продление подписки осуществляется на тот же продукт и то же количество лицензий, которые указаны в первичном лицензионном сертификате конечного пользователя.

Продление подписки на продукты для среднего бизнеса и корпоративных заказчиков возможно как с приобретением медиа-пака, так и без него. В обоих случаях конечному пользователю предоставля​ются новый ключевой файл, код активации и лицензионный сертификат.

При продлении  лицензий, приобретенных до 12.02.2013, рекомендуется приобретение следующих продуктов:













3.5 
3.6 Продление с расширением
Продление с расширением – это возможность одновременно с продлением подписки приобрести дополнительное количество лицензий на продукты для среднего бизнеса и корпоративных заказчиков на выгодных условиях.

При приобретении продуктов по данной схеме скидка на продление подписки предоставляется на общее количество лицензий (с учетом расширения), при этом цена за одну лицензию берется из диапазона. соответствующего количеству лицензий предыдущей покупки.
В случае если количество лицензий первичной покупки было менее 10 (продукты для малого бизнеса), при расчете стоимости продления с расширением цена за одну лицензию берется из минимального доступного диапазона.
Конечному пользователю предоставля​ются новый ключевой файл, код активации и лицензионный сертификат.
ВАЖНО! При переходе с Kaspersky Anti-Virus for File Server на Kaspersky Security для файловых серверов, Renewal цена лицензий устанавливается по действующему диапазону. При переходе с Kaspersky Anti-Virus for File Server на Kaspersky Kaspersky Endpoint Security для бизнеса, Renewal цена лицензий устанавливается по минимальному доступному в прайс-листе диапазону
4 Правила перехода с продукта на продукт в рамках  продуктовой линейки

4.1 Переход с продукта на продукт после истечения срока действия лицензионного сертификата
После истечения срока действия лицензионного сертификата пользователь имеет возможность перейти на продукт большего функционала, при условии, что приложения, входящие в уже имеющийся продукт, также входят в продукт, на который планируется переход. Также пользователь имеет возможность перейти на продукт меньшего функционала (downgrade)*
Схематично данное правило может быть представлено следующим образом:











                                          

















*Лицензия Kaspersky Security для файловых серверов дает пользователю право использовать продукт для защиты файловых серверов. Расчет количества необходимых лицензий определяется числом рабочих станций. Общее количество рабочих станций и серверов, использующих защищаемый файловый сервер, не должно превышать 110% от общего числа купленных лицензий. 
Стоимость продукта, на который осуществляется переход (повышение/понижение функционала), рассчитывается по цене продления, указанной в официальном прайс-листе (позиции Renewal).

Пример расчета:

У компании имеется 70 лицензий Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ

Base 1 Year.

Компания хочет их продлить и перейти на Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ.

Расчет стоимости: 

KES РАСШИРЕННЫЙ Renewal 1year (50-99) * 70 лицензий 

Если переход сопровождается увеличением общего количества лицензий, то стоимость рассчитывается согласно пункту 3.5 настоящего документа (Продление с расширением).
Пример:

У компании имеется 30 лицензий Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ Base 1 Year.

Компания хочет их продлить, перейти на Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ с увеличением количества на 20 лицензий

Расчет стоимости: 

KES РАСШИРЕННЫЙ Renewal 1year (25-49) * 50 лицензий 

Переход на продукты большего функционала также возможен и в рамках линейки для домашних пользователей. Схема перехода:



Стоимость продукта, на который осуществляется переход, также рассчитывается по цене продления, указанной в официальном прайс-листе (позиции Renewal). 
Переход на продукт меньшего функционала (downgrade) для домашних пользователей невозможен.
4.2 Переход с продукта на продукт в период действия лицензионного сертификата
В период действия лицензионного сертификата пользователь имеет возможность перейти на продукт большего функционала.
Данное правило применимо только к продуктам из сегмента KES для бизнеса и Kaspersky Total Security для бизнеса. 
При переходе на продукт большего функционала лицензия выписывается на срок, аналогичный сроку действия текущей лицензии. При расчете стоимости перехода учитывается стоимость ранее приобретенного продукта за неиспользованный срок.

Пример расчета:

Компания приобрела 87 лицензий Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ Base 1 Year. До окончания срока действия лицензии остается 2 месяца, компания хочет перейти на 87 лицензий  Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ.
Расчет стоимости:

KES РАСШИРЕННЫЙ  Base1year (50-99) * 87 лицензий –

- KES СТАНДАРТНЫЙ Base 1year Band: (50-99) / 365 дней * 61 день * 87 лицензий

Расчет перехода подтверждается курирующим менеджером ЛК (https://www.kaspersky.ru/nsp_about) по запросу партнера. Расчет действителен в течение 10 дней и должен быть пересмотрен по истечению данного срока.
ВАЖНО! Переход с Kaspersky Small Office Security на Kaspersky Endpoint Security для бизнеса или Kaspersky Total Security для бизнеса в течение срока действия лицензии невозможен. Просим обратить на это внимание при консультировании заказчиков.
5 Правила приобретения лицензий Add-on
Лицензии типа Add-on можно приобретать в дополнение к имеющимся у заказчика лицензиям Kaspersky Security для почтовых серверов или Kaspersky Endpoint Security для серверов совместной работы. Количество приобретаемых лицензий должно равняться количеству имеющихся основных лицензий. Также лицензии типа Add-on можно приобретать в дополнение к Kaspersky Total Security для бизнеса. В этом случае количество приобретаемых лицензий должно равняться количеству имеющихся основных лицензий, или превосходить его не более чем на 50% для почтовых серверов. 
При размещении заказа необходимо указать номер имеющейся у клиента основной лицензии Kaspersky Total Endpoint Security для бизнеса, Kaspersky Security для почтовых серверов или Kaspersky Endpoint Security для серверов совместной работы.  Сроки окончания действия лицензии типа Add-on автоматически определяется сроком действия основной лицензии.
В случае если первоначальный заказ на лицензии Kaspersky Total Endpoint Security для бизнеса, Kaspersky Security для почтовых серверов или Kaspersky Endpoint Security для серверов совместной работы впоследствии отменяется, то выписанные ключи на продукты категории Add-on будут автоматически заблокированы.

После истечения срока действия лицензии типа Аdd-on, продление возможно закупкой новой Лицензии типа Add-оn.
6 Правила продления Add-on лицензий на продукт Kaspersky  Security для почтовых серверов, интернет-шлюзов и серверов совместной работы 
После истечения срока действия лицензии типа Аdd-on на продукты Kaspersky Security для почтовых серверов, интернет-шлюзов и серверов совместной работы, поставленных по прайс-листам, действовавшим до 27 января 2015 года, продление возможно по следующим схемам:
	Лицензия типа Add-оn 
	Количество защищаемых объектов
	
	Лицензии 

renewal
	Количество приобретаемых лицензий

	Kaspersky Security для почтовых серверов
	150% от числа купленных лицензий
	
	Kaspersky Security для почтовых серверов
	Не менее 100% количества купленных лицензий KES. Количество защищаемых объектов строго соответствует количеству приобретенных лицензий

	Kaspersky Security для интернет-шлюзов
	110% от числа купленных лицензий
	
	Kaspersky Security для интернет-шлюзов
	

	Kaspersky Security для серверов совместной работы
	100% от числа купленных лицензий
	
	Kaspersky Security для серверов совместной работы
	


7 Правила заказа Медиа-паков с сертифицированными приложениями

Актуальный список сертифицированных приложений ЛК по состоянию на 01.09.2014:

	№ сертификата
	Наименования сертифицированного приложения

	 
	ФСТЭК

	1382
	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Servers

	1384
	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Workstations

	2169
	Kaspersky Administration Kit 8.0

	2474
	Антивирус Касперского 5.5 для Proxy Server

	2484
	Антивирус Касперского 8.0 для Windows Servers Enterprise Edition

	2485
	Kaspersky Endpoint Security 8 для Linux

	2534
	Антивирус Касперского 8.0 для Linux File Servers

	2567
	Kaspersky Security 8.0 для Microsoft Exchange Servers

	2631
	Антивирус Касперского 8.0 для Microsoft ISA Server и Forefront TMG Standard Edition

	2682
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Windows

	2732
	Kaspersky Security Center 9.0

	2818
	Kaspersky Security for Virtualization 1.1

	2840
	Kaspersky Linux Mail Security 8.0

	3025
	Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows

	3155
	Kaspersky Security Center 10

	3200
	Kaspersky Security for Virtualization 2.0

	 
	ФСБ 

	019-1593
	Kaspersky Administration Kit 8.0

	019-1594
	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Servers

	019-1595
	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Workstations

	019-1596
	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Workstations

	019-1660
	Kaspersky Security 8.0 для Microsoft Exchange Servers

	019-1661
	Антивирус Касперского 8.0 для Linux File Servers

	019-1662
	Антивирус Касперского 8.0 для Lotus Domino

	019-1663
	Антивирус Касперского 8.0 для Microsoft ISA Server и Forefront TMG Standard Edition

	019-1664
	Антивирус Касперского 8.0 для Windows Servers Enterprise Edition

	019-2152
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 for Smartphone

	019-2153
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Mac

	019-2154
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Mac

	019-2155
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Windows

	019-2156
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Windows

	019-2157
	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Windows

	019-2158
	Kaspersky Security 8.0 для SharePoint Server

	019-2159
	Kaspersky Security Center 9.0

	019-2160
	Kaspersky Linux Mail Security 8.0

	019-2257
	Kaspersky Endpoint Security 8 для Linux

	019-2259
	Антивирус Касперского 5.5 для Proxy Server

	019-2464
	Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows

	019-2466
	Kaspersky Security Center 10


Информация о совместимых версиях ОС и приложениях сторонних производителей указана в разделе «Системные требования» в руководствах пользователя к приложениям ЛК и на сайте http://www.kaspersky.ru/business_products.

При запросе клиента на сертифицированные версии ПО, помимо заказа лицензий необходимо разместить заказ на Медиа-пак с сертифицированными приложениями в необходимом количестве по правилу:
	Наименование приложения/ Наименование продукта
	Версия
	KL8066RMZZZ:   Kaspersky Стартовый

Certified Media Pack
	KL8067RMZZZ:   Kaspersky Стандартный Certified Media Pack
	KL8069RMZZZ: Kaspersky Certified Media Pack Customized

	ФСТЭК
	
	
	
	

	Kaspersky Endpoint Security 8 для Windows 
	8.1.0.1042
	
	
	+

	Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows
	10.2.1.23
	+
	+
	+

	Kaspersky Security Center 9.0 
	9.3.75
	
	
	+

	Kaspersky Security Center 10
	10.1.249
	+
	+
	+

	Антивирус Касперского 5.5 для Proxy Server
	5.5.62
	
	
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Windows Servers Enterprise Edition
	8.0.0.559
	
	+
	+

	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Linux
	8.0.0.35
	+
	+
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Linux File Servers
	8.0.1.145
	
	+
	+

	Kaspersky Security 8.0 для Microsoft Exchange Servers
	8.0.0.5614
	
	
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Microsoft ISA Server и Forefront TMG Standard Edition
	8.0.3629
	
	
	+

	Kaspersky Security for Virtualization 2.0
	2.0.0.69
	
	
	+

	Kaspersky Linux Mail Security 8.0
	8.0.0.429
	
	
	+

	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Workstations
	6.0.4.1424
	
	
	+

	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Servers
	6.0.4.1424
	
	
	+

	Kaspersky Administration Kit 8.0
	8.0.2134
	
	
	+

	ФСБ
	
	
	
	

	Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows
	10.2.1.23
	
	
	+

	Kaspersky Endpoint Security 8 для Windows 
	8.1.0.1042
	
	
	+

	Kaspersky Security Center 10
	10.1.249
	
	
	+

	Kaspersky Security Center 9.0 
	9.3.75
	
	
	+

	Антивирус Касперского 5.5 для Proxy Server
	5.5.62
	
	
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Windows Servers Enterprise Edition
	8.0.0.559
	
	
	+

	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Linux
	8.0.0.35
	
	
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Linux File Servers
	8.0.0.136
	
	
	+

	Kaspersky Security 8.0 для Microsoft Exchange Servers
	8.0.0.5614
	
	
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Microsoft ISA Server и Forefront TMG Standard Edition
	8.0.3629
	
	
	+

	Антивирус Касперского 8.0 для Lotus Domino
	8.0.0.73
	
	
	+

	Kaspersky Endpoint Security 8.0 for Smartphone
	8.1.80
	
	
	+

	Kaspersky Endpoint Security 8.0 для Mac
	8.0.8.954
	
	
	+

	Kaspersky Security 8.0 для SharePoint Server
	8.1.8481.0
	
	
	+

	Kaspersky Linux Mail Security 8.0
	8.0.0.429
	
	
	+

	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Workstations
	6.0.4.1424
	
	
	+

	Антивирус Касперского 6.0 для Windows Servers
	6.0.4.1424
	
	
	+

	Kaspersky Administration Kit 8.0
	8.0.2134
	
	
	+


Продукт KL8069RMZZZ: Kaspersky Certified Media Pack Customized рекомендуется заказывать, если требуется МП с приложениями, сертифицированными ФСБ (обычно достаточно ФСТЭК). 

Например: у Заказчика используются ОС Win FS и Linux WS.

При размещении заказа необходимо указать:

	Продукт /Требование
	Реквизиты пользователя (Название, Регион, Город, почтовый адрес)
	Наименования сертифицированных приложений ЛК и кем должен быть выдан сертификат.
	Кол-во экземпля-ров CD

	KL8066RMZZZ: Kaspersky Стартовый Certified Media Pack
	+
	 
	+

	KL8067RMZZZ: Kaspersky Стандартный Certified Media Pack
	+
	 
	+

	KL8069RMZZZ: Kaspersky Certified Media Pack Customized
	+
	+
	+


Комплект поставки включает:

- CD в конверте с записанными сертифицированными приложениями 

- Формуляр – документ, подтверждающий, что данный(е) CD действительно содержат сертифицированные приложения 

- заверенные копии сертификатов, подтверждающие, что предоставленные приложения действительно прошли сертификацию. 
8 Правила заказа продуктов по действующим маркетинговым программам
1. «Защита образования»

По данной программе поставляются продукты для малого и среднего бизнеса, а также для корпоративных заказчиков. По программе не поставляется Kaspersky Small Office Security.
При заказе в системе КОРМ указывается тип лицензии Educational (в случае первичной покупки) или Educational Renewal (в случае продления лицензий).
2. «Мигрируй»

По данной программе поставляются продукты для малого и среднего бизнеса, а также для корпоративных заказчиков, соответствующие продуктам, с которых производится миграция.

При заказе в системе КОРМ указывается тип лицензии Cross-grade.

Миграция на продукты для защиты домашних пользователей возможна только онлайн.
Заказ продуктов ЛК по данной программе возможен только при предоставлении копии лицензионного соглашения/сертификата любого стороннего производителя АПО. Обязательно предоставление скан-копии акта приемки-передачи ПО стороннего производителя конечному клиенту.
Пример расчета:

У заказчика есть лицензия на продукт ESET NOD32 Antivirus Business Edition на 20 пользователей.

Хотят сделать миграцию на продукт Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ с увеличением количества до 45 пользователей.

Расчет стоимости:
45*KES СТАНДАРТНЫЙ Base (25-49)-20* cross-grade KES СТАНДАРТНЫЙ Base (25-49)
3. «Медицина»

По данной программе поставляются только продукты для среднего бизнеса и корпоративных заказчиков, перечисленные в описании программы. По программе не поставляется Kaspersky Small Office Security.
При заказе в системе КОРМ указывается тип лицензии Base (в случае первичной покупки), Renewal (в случае продления лицензий) или Add-on. В поле End User Discount указывается скидка 30%.
4. «Наука»

По данной программе поставляются только продукты для среднего бизнеса и корпоративных заказчиков, перечисленные в описании программы. По программе не поставляются продукты Kaspersky Small Office Security.
При заказе в системе КОРМ указывается тип лицензии Base (в случае первичной покупки), Renewal (в случае продления лицензий) или Add-on. В поле End User Discount указывается скидка 30%.
ВАЖНО! Скидки по разным маркетинговым программам не суммируются.
Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАРТОВЫЙ (CORE), Renewal








Kaspersky Work Space Security, до 50 ПК








Kaspersky Work Space Security, более 50 ПК








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ (SELECT), Renewal








Kaspersky Business Space Security








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ (ADVANCED), Renewal








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ (SELECT), Renewal или Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ (ADVANCED), Renewal +


 Kaspersky Security для почтовых серверов, Base





Kaspersky Enterprise Space Security








Kaspersky Total Space Security








Kaspersky Total Security для бизнеса, Renewal








Kaspersky Anti-Virus for File Server License Pack 


Kaspersky Anti-Virus for Windows File Server EE License Pack 


Kaspersky Security для файловых серверов 








Kaspersky Security для файловых серверов, Renewal 





Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАРТОВЫЙ (CORE)








Kaspersky Small Office Security








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАРТОВЫЙ (CORE)


Kaspersky Security для файловых серверов 








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ (SELECT)








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ (SELECT)








Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ (ADVANCED)





Kaspersky Endpoint Security для бизнеса РАСШИРЕННЫЙ (ADVANCED)








Kaspersky Security для почтовых серверов





Kaspersky Total Security для бизнеса





Kaspersky Security для интернет-шлюзов





Kaspersky Security для серверов совместной работы





Kaspersky Security для файловых серверов*





Kaspersky Anti-Virus for File Server License Pack


Kaspersky Anti-Virus for Windows File Server EE License Pack





Kaspersky Security для почтовых серверов





Kaspersky Anti-Spam 





Антивирус Касперского





Kaspersky Internet Security





Kaspersky CRYSTAL








� При формировании цены на лицензии при покупке от 500 лицензий и выше возможны специальные условия (для получения детальной информации необходимо обращаться к курирующему менеджеру � HYPERLINK "https://www.kaspersky.ru/nsp_about" �https://www.kaspersky.ru/nsp_about�)
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