

База знаний для партнёров 1С:Франчайзи по линейке решений «Альфа-Авто»

Записи вебинаров
· 25 марта 2026 г. «Переход на «Альфа-Авто» 6-ой редакции: как посчитать, продать и не прогореть»
· 18 марта 2026 г. «Маркировка в «Альфа‑Авто»: актуальные вопросы и изменения»
· 31 июля 2025 г. «Автоматизация автобизнеса в 2025: делимся опытом с партнерами»
Видеоматериалы
· Видео техподдержки Альфа-Авто 
· Видео по функционалу Альфа-Авто 
· Видеоуроки по начальной настройке Альфа-Авто 
Руководства пользователя 
· Руководство пользователя к продукту «Альфа-Авто: Автосалон+Автосервис+Автозапчасти Корп, редакция 6»
· Жизненный цикл ПП «Альфа-Авто Автосалон+Автосервис+Автозапчасти Корп, редакция 6»
· Методическое пособие к продукту «Альфа-Авто:Автосервис+Автозапчасти Корп, редакция 6». Практическое применение типовой конфигурации
Инструкции и статьи
· Инструкции по Альфа-Авто
· Материалы по программам автоматизации автобизнеса
· Маркировка в решениях линейки «Альфа‑Авто»
Видеокурсы
· Знакомство с решением «Альфа-Авто: Автосалон + Автосервис + Автозапчасти КОРП, редакция 6»
· Знакомство с решением «Альфа-Авто: Автосервис + Автозапчасти КОРП, редакция 6»
Тестирования
· Отраслевое решение «Альфа-Авто: Автосалон + Автосервис + Автозапчасти КОРП, редакция 6»
· Отраслевое решение «Альфа-Авто: Автосервис + Автозапчасти КОРП, редакция 6»
Регламент и виды технологической поддержки
Контакты линии технической поддержки
· эл. почта: alfa@rarus.ru;
· тел.: +7 (495) 223-04-04, +7 (495) 241-61-01;
· Telegram-чат для партнеров по «Альфа‑Авто».
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