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Салон оптики



Оперативный учет

2

Перемещение между 
складами магазина

Возврат товара 
поставщику

Возврат товара       
от покупателей 

Продажа комплектов 
товаров

Инвентаризация

Поступление товаров            
на склад магазина



Учет денежных средств

3

Поступление денежных средств                 
от покупателей

Работа с эквайринговыми системами             
и банковскими кредитами

Перемещение денежных средств 
между кассами магазина

Оформление чеков продажи                                      
и сводного отчета по кассе



Учет товаров

Учет товара в разрезе 
оптических характеристик 
очковых и контактных линз: 
– сфера (Sph) 
– цилиндр (Cyl) 
– ось (Ax) 
– аддидация (Add)
– диаметр (Prism, Dia)
– базовая кривизна (BC)
– база (Basis)
– межцентровое расстояние
– острота зрения
– цвет
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Рабочее место врача

• Фиксация информации о клиенте 

• Диагностика

• Просмотр истории диагностик

• Фиксация полученных 
биометрических данных клиента

• Подбор очков или контактных линз 

• Выписка рецепта на изготовление 
очков или линз

• Оформление нового заказа
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Диагностика и учет биометрических данных
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• Диагностика зрения 
– регистрация результатов общей 

диагностики зрения и печать 
рецепта для линз

• Контактные линзы
– регистрация результатов 

диагностики зрения в контактных 
линзах клиента

• Новые очки 
– регистрация результатов 

диагностики зрения перед 
покупкой очков и печать рецепта

• Очки клиента 
– диагностика зрения в очках 

клиента и печать отчета                           
о проведенной диагностике



Заказ клиента 

• Оформление
– в бэк-офисе 
– АРМ врача
– АРМ кассира 

• Подбор линз по биометрическим 
данным и на основании 
диагностики

• Контроль выполнения заказов

• Прием оплаты

• Выдача заказов

• Предоплата по заказу

• Мелкооптовая продажа товара              
по заказу

• Отмена товара в заказе
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Учет расположения заказов

• Автоматическое выделение 
ячейки под заказ                                        
при оформлении заказа

• Автоматическое освобождение 
ячейки после выдачи заказа 
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Производство очков 

• Список документов «Заказ»

• Отбор по статусу заказа

• Списание затраченных материалов 

• Анализ затраченных материалов                       
по заказу и по факту

• Списание разницы между фактом                     
и заказом
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Учет товаров, продаваемых совместно

• Анализ продаж и автоматическое 
формирование списка «Товары, 
продаваемые совместно»

• Возможность задать поиск 
ассоциаций автоматически                                        
и вручную

• Самостоятельная корректировка 
списка

• Интерактивное оповещение                                       
в РМК о товарах, продаваемых 
совместно
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Аналитическая отчетность

• Анализ и контроль работы врачей, 
кассиров, мастеров

• Отчеты по заказам:
– анализ обеспечения заказов
– остатки по заказу
– отчет по статусам заказов
– расположение заказов клиента

• Отчет по затраченным                                                                                   
в производстве товарам
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Анализ заказов клиентов и автоматическое 
формирование заказов поставщику

• Анализ незакрытых 
заказов клиентов, анализ 
потребности 

• Формирование заказов 
поставщику и заказов                            
на перемещение                                             
на основании анализа

• Формирование 
внутренних 
перемещений
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План продаж
• План продаж по магазинам

• Анализ выполнения плана

• Оценка плановых и фактических 
показателей продаж

• Корректировка плана
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Мотивация продавцов

Мотивация продавцов:

• в суммовом выражении 

• на основании произвольных 
базовых параметров

• расчет автоматически                                                              
или вручную
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СМС-рассылки

• Отправка СМС от буквенного адресата

• Групповая рассылка

• Шаблоны сообщений

• Мастер создания новых рассылок

• Запрет отправки СМС                                   в 
определенные часы

• Контроль доставки сообщений

• Отправка сообщений по событию
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Работа с электронными документами

• Работа с форматами txt, dbf, xls, mxl, ods

• Загрузка прайс-листов поставщиков                                             
и приходных накладных                                                                     
без установленного Microsoft Office

• Загрузка характеристик из отдельной 
колонки электронного документа

• Автоматическая загрузка электронных 
документов по настроенному 
расписанию

• Контроль уникальности по номеру 
входящего документа
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Информационный киоск для покупателя

• Поиск товара по штрихкоду или вручную

• Просмотр информации о товаре:
– изображение
– цена
– остатки

• Выбор и заказ товара в «Корзине 
покупателя»

• Заказ товара, которого нет в наличии

• Просмотр информации: 
– о магазине
– о текущих маркетинговых акциях
– о накопленных бонусах на карте 

лояльности
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Онлайн-магазин на платформе «1С-Битрикс»

• Выгрузка информации и изображений 
товаров на сайт 

• Загрузка заказов покупателей                                             
из онлайн-магазина

• Обработка заказов покупателей, 
оформленных через сайт

• Рассылка информации о заказах 
покупателям по СМС или e-mail
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Биометрический считыватель

• Смена и идентификация пользователя с помощью отпечатка пальца

• Автоматическое заполнение поля «Биометрический код» с помощью биометрического 
считывателя 

• Отображение кода отпечатка пальца
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Контроль действий кассира и сообщения 
о значимых событиях

• Произвольная настройка 
регистрации событий в разрезе касс                                      
и розничной сети в целом

• Регистрация значимых событий, 
возникающих при работе ККТ

• Создание события с произвольными 
условиями выполнения

• Анализ зарегистрированных 
событий
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Контроль действий кассира и сообщения 
о значимых событиях

• Оповещение пользователей                                                                       
о зарегистрированных событиях 
через СМС и электронную почту 

• Механизм напоминаний

• Возможность создания текстов 
оповещений на основе шаблонов

• Возможность создания текстовых            
или табличных документов                              
со сводной информацией
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Видеонаблюдение

Механизм используется совместно             
с механизмом контроля действий 
кассира и позволяет фиксировать 
видеопоток в реальном времени
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• На кассовом месте 
устанавливается компонента 
видеозаписи

• Задаются настройки сегментации 
видео фрагментов

• Поддерживаются различные 
кодеки сжатия

• Настройка может выполняться 
централизованно для всей сети

• На рабочем месте менеджера 
устанавливается компонента 
видеопроигрывателя



Спасибо 
за внимание!

+7 (495) 231-20-02

shop@rarus.ru

rarus.ru
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