
Особенности оформления и продажи сервиса 1С:Контрагент. 

 
Информационным письмом №20801 от 03.12.2015 г. фирма "1С" сообщила о начале продаж 
российским пользователям решения "1С:Контрагент" с 4 декабря2015 г. 

 
Оформление 1С:Контрагент для пользователей 1С:  

1. Зарегистрировать в фирме "1С" продажу лицензий "1С:Контрагент" с помощью файла-
заявки на itsrobot@1c.ru (аналогично договору на 1С:ИТС). 

2. Особенности регистрации лицензии "1С:Контрагент на 12 месяцев":  
a. В поле "Вид 1С:ИТС" необходимо указать код - 135. 
b. В поле "Количество выпусков" необходимо указать - 12.  
c. В поле "Дата начала" указывается дата начала действия лицензий в 

формате ДД.ММ.ГГ  
d. Отказы не допускаются  

3. Особенности регистрации лицензии "1С:Контрагент безлимитный на N месяцев":  
a. В поле "Вид 1С:ИТС" необходимо указать код – 136.  
b. В поле "Количество выпусков" необходимо указать - число, указанное в 

наименовании лицензии.  
c. В поле "Дата начала" указывается дата начала действия лицензий в 

формате ДД.ММ.ГГ 
d. Отказы не допускаются  

4. При регистрации лицензий необходимо указать регистрационные номера продуктов 1С, в 
которых будет использоваться "1С:Контрагент".  

5. Если месяц начала действия лицензии – текущий, то "1С:Конрагент" становится доступен 
пользователю со дня регистрации в 1С и действует в течение того срока, который указан в 
наименовании лицензии (например, "1С:Контрагент на 12 месяцев" с 18 апреля 2016 года 
по 18 апреля 2017 года). Если месяц начала действия лицензии – будущий, то 
"1С:Конрагент" становится доступен пользователю с 1 числа месяца, указанного при 
регистрации.  

6. "1С:Контрагент" продается зарегистрированным пользователям программ 1С только через 
партнеров 1С на основании стандартного лицензионного договора (например на 
покупку лицензий ПП). Если между партнером и пользователем ранее заключен типовой 
длящийся лицензионный договор на ПП 1С (http://its.1c.ru/db/partnerits#content:1152:hdoc),  
то счет на оплату "1С:Контрагент" и акт на передачу прав могут быть оформлены в 
рамках этого договора. 

7. Лицензии на продукты "1С:Контрагент" не облагаются НДС. 
 
Для использования "1С:Контрагент" необходимо:  

• являться зарегистрированным пользователем программ 1С; 
• зарегистрировать программу в "Личном кабинете" на Портале 1С:ИТС 

(https://portal.1c.ru/software); 
• подключить интернет-поддержку в программе 1С 

(https://portal.1c.ru/download/public/instruction/internet-support-instruction.pdf).  
 Для работы "1С:Контрагент" необходим доступ в Интернет.

 

 
Узнайте больше о сервисе 1С:Контрагент: 

 Услуга в 1С-Коннект: «Рарус-Софт: 1С:Линк, 1С:Контрагент. Для партнеров»


 Телефон: +7 (495) 642-78-78  
Электронная почта: yannat@rarus.ru Янькова Наталья 
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